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1 Vaatimukset

La&nnen Kiinteistdpalvelu Oy vaatii, ettd Pirkanmaan hyvinvointialue:

—_

poistaa L&annen Kiinteistépalvelu Oy sulkemista tarjouskilpailusta koskevan ratkaisun;

2. arvioi Ladnnen Kiinteistépalvelu Oy iimoittamat referenssit tarjouspyynndssé ennalta ilmoi-
tetun referenssivaatimuksen perusteella;

3. oftaa Lannen Kiinteistépalvelu Oy tarjouksen tarjousvertailuun ja tekee uuden hankinta-
pdadatdksen tarjouspyynndssd iimoitettujen valintaperusteiden mukaisesti; sekd

4, piddattaytyy hankintasopimuksen, likkeenluovutussopimuksen ja muiden hankinnan tdy-

tantédnpanoon tahtddvien sitovien jarjestelyjen tekemisestd siihen saakka, kunnes han-

kintaoikaisuvaatimus on ratkaistu ja k&ytettdvissé olevien oikeussuojakeinojen vaikutus

taytantdéonpanoon on selvitetty.

Toissijaisesti Lannen Kiinteistdpalvelu Oy pyytad, ettd hankintayksikkd varaa sille hankintalain 74 §
2 momentin nojalla tilaisuuden t&dsmentdd jo tarjouksessa ilmoitettujen Pirkanmaan Hoitokodin ja
Treili Oy referenssisopimusten sisaltdd, mikali tdmdéan hankintaoikaisuvaatimuksen liitteind toimitet-
tavat referenssivahvistukset eivét ole asian selvitt@miseksi riittavid.

Pyydetty tGsmennys koskee alkuperdisessd tarjouksessa ilmoitettuja referenssejd ja jo tarjoushet-
kelld olemassa olleita tosiseikkoja.
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2 Asian tausta

Pirkanmaan hyvinvointialue kilpailutti Kaupin kampusalueen ulkoalueiden hoidon. Hankintapda-
téksen mukaan Ladnnen Kiinteistépalvelu Oy suljettiin tarjouskilpailusta, koska hankintayksikkéd kat-
soi, ettei yhtio tayttényt tarjoqgjalle asetettua referenssivaatimusta.

Alkuperdisessé hankintapadatodksessa referenssivaatimus toistettiin ja sen jélkeen todettiin, eftei
Lannen Kiinteistépalvelu Oy tayttanyt soveltuvuusvaatimusta. Padtdksessd ei yksildity, mikd Lan-
nen Kiinteistépalvelu Oy iimoittamissa referensseissa oli puutteellista.

Hankintayksikkd on mydhemmin iimoittanut, ettd Ladnnen Kiinteistépalvelu Oy referenssit eivat vas-
taa esimerkkikohteita ulkoaluehoidon vaativuuden, toimintakriittisyyden eivatkd hairiottdoman ku-
lun turvaamisen osalta. Hankintayksikkd on samalla todennut, ettd Lannen Kiinteistépalvelu Oy
iimoittamat hoivayksikdt toimivat ympdrivuorokautisesti.

Poissulkeminen ei siten hankintayksikdn myéhemman perustelun mukaan perustu siihen, etteivat
iimoitetut hoivayksikot olisi 24/7-kohteita. Ratkaiseva kysymys on, oliko hankintayksikdn mydhem-
min kayttdma vaativuutta, toimintakriittisyyttd ja hairiétontd kulkua koskeva hyvéaksymiskynnys il-
moitettu hankinta-asiakirjoissa riittévan selvdsti ennen tarjousten jattamista.

3 Tarjouspyynnossd asetettu referenssivaatimus
Tarjouspyynnén kohdassa "Ehdofttomat vaatimukset — Tarjoajan referenssivaatimus” todetaan:

Tarjoajalla tulee olla kokemusta viimeisen kolmen vuoden ajalta 24/7 kohteen ulkoaluehoidosta
kuten sairaala tai paloasema, lentokenttd, satama, rautatieasema.

Tarjoajan on tullut iimoittaa kohde, vahvistaa sopimuksen voimassaolo 7/2023 jélkeen sekd antaa
referenssin yhteyshenkildn nimi, puhelinnumero ja s&hkdpostiosoite.

Tarjouslomakkeessa ei ole pyydetty tietoja referenssikohteen pinta-alasta, kayttdja- tai likenne-
md&daristd, ambulanssi- tai pelastuslikenteestd, talvikunnossapidon palvelutasosta, vasteagjoista tai
muista sellaisista seikoista, joiden perusteella kohteen vaativuutta tai toimintakriittisyyttéd olisi voitu
arvioida yhteismitallisesti.

Hankintalain 67 § edellyttad, ettd tarjouspyyntd liitteineen laaditaan niin selvdksi, ettd sen perus-
teella voidaan antaa keskenddn vertailukelpoisia tarjouksia. Lain 83 § mukaan teknistd ja amma-
fillista p&tevyyttd koskevista soveltuvuusvaatimuksista on ilmoitettava hankintailmoituksessa. Vaa-
fimusten on litytt&dva hankinnan kohteeseen ja oltava suhteutettu hankinnan luonteeseen, kayt-
tétarkoitukseen ja lagjuuteen.

Valtiovarainministerion Julkisten hankintojen kdsikirjassa todetaan liséksi, ettd referenssejé koske-
van selvityksen tiedot on madriteltévd. Kasikirjan esimerkkejd ovat suorituksen kuvaus, arvo, ajan-
kohta ja vastaanottaja. Tdma tukee sitd, ettd ratkaisevien referenssiominaisuuksien tulee imetd
ennalta asetetuista vaatimuksista ja tarjoqijilta pyydetyistd tiedoista.

4 Hankinnan palvelutaso ja referenssin vahimmadisvaatimus ovat eri asioita

Lannen Kiinteistépalvelu Oy ei kiistd Kaupin kampuksen ulkoaluehoidon vaativuutta. Kaupin ulko-
aluehuollon palvelukuvauksen mukaan ulkoaluehuollolla tfurvataan potilas-, henkildstoé- ja pelas-
fusturvallisuutta, esteettdmyyttd sekd sairaalan ympdarivuorokautista foimintaa. Palvelu tukee
muun muassa pdaivystystd, ensihoitoa sekd huolto- ja pelastuslikennettd. N&illd vaatimuksilla on
keskeinen merkitys hankintasopimuksen toteuttamisessa.

Tarjoajan aikaisempaa kokemusta koskeva soveltuvuusvaatimus on kuitenkin méadritelty erikseen.
Tarjouspyynndssd ei todeta, ettd referenssin tulisi olla Kaupin kampukseen vaativuudeltaan
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rinnastettava, foimintakriittisyydeltddn vastaava tai hairiéttéoman kulun vaatimuksiltaan vastaava.
Siind ei myosk&dn kaytetd ilmaisua "hankinnan kohdetta vastaava”.

Palvelukuvausta voidaan kéayttad referenssivaatimuksen tulkintaympdristénd, mutta palveluku-
vauksen kaikki vaativuustekijat eivat ilman nimenomaista kytkent&d muutu tarjoajan soveltu-
vuutta koskeviksi endottomiksi véihimmdisvaatimuksiksi. Tarjoajan on voitava hankinta-asiakirjojen
perusteella ennakoida, millé tiedoilla ja millé kynnykselld referenssi hyvéaksytaan.

5 Sanan kuten merkitys

Referenssiendossa ei edellytetd, ettd kohteen on oltava sairaala, paloasema, lentokenttd, sa-
fama tai rautatieasema. Ehdossa kdytet&ddn sanaa "kuten”, joka osoittaa luettelon olevan esi-
merkinomainen.

Lannen Kiinteistépalvelu Oy ei vaitd, ettd jokainen ympdrivuorokautisesti kéytdssé oleva kiinteistd
olisi automaattisesti hyvaksyttéva referenssi. Hankintayksikkd ei kuitenkaan voi sulkea tarjoajaa
tarjouskilpailusta sellaisen iimoittamattoman laadullisen raja-arvon perusteella, jonka sisaltdéd tar-
joqja ei ole ennen tarjousajan padattymistd voinut objektiivisesti madarittad.

Jos hankintayksikkd olisi halunnut edellyttad kokemusta nimenomaan vaativasta ja toimintakriitti-
sestd 24/7-kohteesta tai Kaupin kampukseen rinnastettavasta kohteesta, t&mé olisi voitu ilmaista
referenssiendossa ja samalla pyytéd tarjoqijilta arvioinnissa tarvittavat tiedot.

6 Tarjouspyynnon sisdinen sanamuotovertailu

Tyonjohtajalle asetettu kokemusvaatimus on samassa tarjouspyynndss@ muotoiltu eri tavalla.
Tyonjohtajalta on edellytetty véhintédn kolmen vuoden kokemusta "jonkin alla mainitun koh-
teen” ulkoaluetdiden ja viherpalveluiden tydnjohdosta, minkd jélkeen on lueteltu sairaala, palo-
asema, lentokenttd, satama ja rautatieasema.

Kun hankintayksikk® on halunnut rajata kokemuksen nimenomaan lueteltuihin kohdetyyppeihin,
se on kayttanyt iimausta "jonkin alla mainitun kohteen”. Tarjoajayrityksen referenssivaatimuksessa
vastaavaa rajausta ei ole, vaan siind k&ytetddn sanaa "kuten”.

Sanamuotoero fukee Lannen Kiinteistépalvelu Oy tulkintaa siitd, ettei tarjoajayrityksen referenssi-
vaatimuksen esimerkkiluetteloa ole tarkoitettu tyhjentavaksi.

7 Kysymykset ja vastaukset eivat tdsmentdneet hyvaksymiskynnysta

Hankinnan kysymykset ja vastaukset -aineistossa on tédsmennetty muun muassa varallaoloa, haly-
tysty6ta, yo- ja vikonlopputydtd, henkildstdd, talvikunnossapitoa, kalustoa sekd palvelun kdytan-
ndén toteutusta.

Aineistossa ei kuitenkaan ole t&dsmennetty tarjoajan referenssivaatimusta siten, ettd muun 24/7-
kohteen hyvaksyttévyys arvioitaisiin ulkoaluehoidon vaativuuden, toimintakriittisyyden ja h&iriétto-
mdan kulun furvaamisen perusteella.

Tarjoagjat eivat ndin ollen ole kysymys—vastausmenettelyssé saaneet tietfoa myéhemmin sovelle-
fusta hyvaksymiskynnyksestéd eivatka ole voineet ottaa sitd huomioon referenssejd valitessaan tai
kuvatessaan.

8 Lannen Kiinteistopalvelu Oy ilmoittamat referenssit ja saadut vahvistukset

Lannen Kiinteistépalvelu Oy iimoitti ensimmaisend referenssind Pirkanmaan Hoitokodin osoitteessa
L&adkarinkallionkatu 3, Tampere. Tarjouksessa vahvistettiin sopimuksen olleen voimassa 7/2023 jal-
keen ja iimoitettiin tilaajan yhteyshenkils.
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Toisena referenssind Lannen Kiinteistdpalvelu Oy ilmoitti Sopimusvuorisadtion ja Treili Oy ympdri-
vuorokautiset hoivayksikdt, jotka yksilditiin tarjouksessa kohteittain. Palvelun sisalldksi iimoitettiin
kiinteistdhuolfo, korjaus- ja tekniset palvelut sekd viherpalvelut. Myds tdmdan sopimuksen iimoitet-
fiin olleen voimassa 7/2023 jalkeen, ja referenssiasiakkaan yhteyshenkild yksilditiin.

Treili Oy kohteista kéytet&dn tarjouksessa nimenomaista ilmausta "ympdrivuorokautiset hoivayksi-
kot”. Hankintayksikkd on mydhemmdssé perustelussaan hyvdaksynyt niiden toimivan ympdrivuoro-
kautisesti.

Lannen Kiinteistépalvelu Oy toimittaa tadmdan hankintaoikaisuvaatimuksen litteind 6 ja 7 Pirkan-
maan Hoitokodilta ja Treili Oyd saadut referenssivahvistukset alkuperdisten sahkdpostien PDF-fu-
losteina. Lannen Kiinteistdpalvelu Oy pyyt&d hankintayksikkdd ottamaan vahvistukset huomioon
jo tarjouksessa ilmoitettujen referenssien arvioinnissa.

Lannen Kiinteistépalvelu Oy ei iimoita uusia referenssejd eik@ vaihda alkuperdisessé tarjouksessa
iimoittamiaan referensseja.

9 Referenssien tosiasiallista sisGltoa ei ole selvitetty

L&annen Kiinteistépalvelu Oy saaman tiedon mukaan hankintayksikkd ei ole hankintamenettelyn
aikana ollut yhteydessé Lannen Kiinteistdpalvelu Oy iimoittamiin referenssinenkildihin. Lannen Kiin-
teistdpalvelu Oy ei vaitd, ettd hankintayksikdlld olisi yleinen velvollisuus tarkistaa jokainen refe-
renssi referenssiasiakkaalta.

Hankintayksikkd on kuitenkin tehnyt Lannen Kiinteistépalvelu Oy referensseistd ratkaisevan kieltei-

sen johtopadtdksen juuri niiden vaativuuden, toimintakriittisyyden ja h&iridttdman kulun turvaami-
sen tarpeen perusteella. N&itd ominaisuuksia ei ole pyydetty tarjouslomakkeella kuvaamaan, eiké
niit& Lannen Kiinteistépalvelu Oy saaman tiedon mukaan ole selvitetty referenssiasiakkailta.

Hankintayksikon tulee hankintaoikaisua ratkaistessaan yksildidd, mihin hankintamenettelyssé kay-
tettdvissd olleeseen konkreettiseen selvitykseen arvio Lannen Kiinteistépalvelu Oy referenssien riit-
famattémastd vaativuudesta ja toimintakriittisyydestd perustui.

Pelkk& kohteen nimed&minen hoivayksikdksi ei osoita ulkoaluehoidon tosiasiallista vaativuutta, kun
tarjouspyynndssd ei ole asetettu tyhjentdvad kohdetyyppirajausta.

10 Tarjoajien yhdenmukainen kohtelu

Hankintayksikkd hyvéksyi Kotikatu Oy referenssin. Kotikatu Oy ilmoitti referenssikohteiksi Kangas-
alan paloaseman, Teivon paloaseman, Lempddlén Varastotie / Lempddldn VPK sekd Pitk&nie-
men sairaalan.

Kotikatu Oy tarjouksessa ei ole referenssikohteiden nimien lisdksi kuvattu ulkoaluehoidon tarkkaa
palvelusisaltéd, vaativuutta, toimintakriittisyyttd, hairidéttoman kulun vaatimusta, likennemdadrid fai
vasteaikoja. Lannen Kiinteistépalvelu Oy ei vaitd, ettei Kotikatu Oy:lld olisi hyvdksyttévad referens-
sikokemusta.

Kotikatu Oy tarjous on kuitenkin merkityksellinen arvioitaessa, millaisella ndytdlld referenssi on hy-
vaksytty. Jos Kotikatu Oy referenssien toimintakriittisyys on katsottu téytetyksi kohteen nimen pe-
rusteella, mutta Lannen Kiinteistdpalvelu Oy ympdrivuorokautisista kohteista on tehty erillinen kiel-
tfeinen laadullinen arvio, hankintayksik&n on osoitettava arviointitavan perustuneen ennalta iimoi-
fettuun ja kaikkia tarjoajia samalla tavalla koskevaan vaatimukseen.

Hankintalain 3 § edellytté@d tarjoajien tasapuolista ja syrim&téntd kohtelua sekd avointa ja suh-
teellista menettelyd.
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11 Hankintalain 79 § ei lagjenna asetettua referenssivaatimusta

Hankintalain 79 § mukaan hankintasopimusta ei voida tehdd& tarjoajan kanssa, joka ei taytd han-
kintayksikdn asettamia soveltuvuusvaatimuksia. Lainkohta ei kuitenkaan madrité referenssivaati-
muksen sisaltéd eikd anna oikeutta tGydentdd vaatimusta tarjousten jattdmisen jalkeen.

Jos tarjouspyynndssda olisi edellytetty Kaupin kampukseen vaativuudeltaan ja toimintakriittisyydel-
tadan rinnastettavaa referenssié ja Lannen Kiinteistopalvelu Oy referenssit eivat tayttdisi 1ata vaati-
musta, tarjoagja tulisi sulkea tarjouskilpailusta.

Lannen Kiinteistépalvelu Oy kdasityksen mukaan tallaista véhimmaisvaatimusta ei ole asetettu.
Hankintayksik&n arvioinnin on siksi perustuttava julkaistun referenssiehdon sanamuotoon ja en-
nalta iimoitettuihin vaatimuksiin.

12 Jo ilmoitettujen referenssien tasmentdminen

Jos hankintayksik&n huoli koskee sitd, ettei Ladnnen Kiinteistépalvelu Oy tarjouksessa ole kuvattu
referenssisopimusten ulkoaluehoitoa riittévan yksityiskohtaisesti, L&nnen Kiinteistépalvelu Oy pyy-
tad arvioimaan tdman hankintaoikaisuvaatimuksen litteind toimitettavat referenssivahvistukset ja
farvittaessa pyytdmadn lisGtietoa jo ilmoitetuista referensseista.

Lannen Kiinteistépalvelu Oy ei pyydd& oikeutta ilmoittaa uutta referenssi@, vaihtaa referenssid tai
parantaa tarjoustaan tarjousajan padattymisen jalkeen. Liséselvitys koskee ainoastaan sitd, mité
madrdajassa ilmoitettuihin ja jo tarjoushetkell& olemassa olleisiin Pirkanmaan Hoitokodin ja Treili
Oy sopimuksiin on kuulunut. Referenssiasiakkaat, kohteet, ajallinen vaatimus ja yhteyshenkilét on
iimoitettu alkuperdisessd tarjouksessa.

Hankintalain 74 § 2 momentin mukaan hankintayksikkd voi pyyt&d tarjoajaa selventdmadn tai
tdydentdmdadn puutteellisia tai virheellisia tietoja, kun menettelyssé noudatetaan lain 3 § periaat-
teita.

Julkisten hankintojen ké&sikirjassa referenssid@ koskevan lisatiedon pyytdminen mainitaan hyvéksyt-
tavand tasmentdmisend, kun taas ei-hyvaksyttévan referenssin vaihtaminen mainitaan kiellettyné
olennaisena muutoksena. Lannen Kiinteistépalvelu Oy katsoo pyyt&dmdansd tdsmennyksen kuulu-
van ensin mainitfuun filanteeseen.

13 Hankintapddtoksen perustelut

Hankintalain 123 § edellyttdd kirjallista ja perusteltua p&dtdsta. Padtdksestd tai siihen liittyvista
asiakirjoista on k&ytavé ilmi ratkaisuun olennaisesti vaikuttaneet seikat, mukaan lukien tarjoajan
tai farjouksen hylkd&misen perusteet.

Lannen Kiinteistdpalvelu Oy osalta hankintapddtdksessd on toistettu referenssivaatimus ja todettu,
ettei soveltuvuusvaatimus tayty. P&atdksestd eiilmene, ettd poissulkemisen perusteena olisi ollut
referenssikohteiden ulkoaluehoidon vaativuus, toimintakriittisyys tai hdiridttéman kulun turvaami-
sen tarve. Lannen Kiinteistépalvelu Oy ei siten ole voinut paatdksen perusteella arvioida, mihin
konkreettisiin seikkoihin poissulkeminen perustui.

Hankintayksikdn mydhemmin antama lisGperustelu tadsmentdd sen kantaa, mutta se ei voi jalkika-
teen muuttaa sitd, mitd referenssin vahimmaisvaatimuksiksi oli hankinta-asiakirjoissa asetettu en-
nen tarjousajan padattymista.
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14 Poissulkemisen vaikutus hankinnan lopputulokseen

Tarjouspyynndn mukaan kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous on hinnaltaan halvin, ja laatu on
ofettu huomioon véahimmaisvaatimuksissa.

Tarjoaja Vertailuhinta
L&nnen Kiinteistépalvelu Oy 349 748,00 €
Kotikatu Oy 370 463,26 €
ISS Palvelut Oy 408 295,26 €

Lannen Kiinteistépalvelu Oy tarjous on 20 715,26 € valitun Kotikatu Oy tarjousta edullisempi.

Jos Lannen Kiinteistépalvelu Oy poissulkeminen poistetaan eikd tarjouksen hyvaksymiselle ole
muuta estettd, Ladnnen Kiinteistépalvelu Oy tarjous on tarjouspyynndssd ilmoitetulla valintaperus-
teella hinnaltaan halvin. Poissulkemista koskeva virhe on siten vaikuttanut suoraan hankinnan lop-
putulokseen.

15 Hankintaoikaisulla tehtdva korjaus

Hankintalain 132 § mukaan hankintayksikkd voi poistaa virheellisen p&atdksensa tai peruuttaa
muun tarjoajien asemaan vaikuttavan ratkaisun ja ratkaista asian vudelleen, jos ratkaisu perustuu
lain soveltamisessa tapahtuneeseen virheeseen tai jos asiassa on tullut esiin p&atdkseen vaikutta-

vaa uutta tietoa.

Lannen Kiinteistépalvelu Oy tarjous on jatetty madrdajassa. Ladnnen Kiinteistdpalvelu Oy ei pyydd
tarjoushinnan, hankinnan kohteen tai tarjousvertailuun vaikuttavan ehdon muuttamista. Asia kos-
kee sitd, onko yhtidn soveltuvuus arvioitu tarjouspyynndssé ennalta imoitetun referenssivaatimuk-
sen mukaisesti.

Virhe voidaan korjata poistamalla poissulkeminen, arvioimalla Lannen Kiinteistdpalvelu Oy refe-
renssit julkaistun vaatimuksen perusteella ja tekemdlld vusi hankintap&é&tos.

16 Taytdntéonpanosta pidattaytyminen

Lannen Kiinteistdpalvelu Oy pyytad hankintayksikkda pid&ttaytymaan hankintasopimuksen, lik-
keenluovutussopimuksen ja muiden sitovien taytantédnpanotoimien tekemisestd, kunnes hankin-
taoikaisuvaatimus on ratkaistu ja mahdollisen markkinaoikeusvalituksen vaikutus taytantédnpa-
noon on selvitetty.

Tarjouspyynndn mukaan sopimus voidaan tehdd aikaisintaan 14 paivan kuluttua hankintapaatodk-
sen tiedoksisaannista edellyttden, ettd hankintap&éatés on saanut lainvoiman. Sama lainvoimai-
suusedellytys on toistettu hankintapddtdksessa.

Likkeenluovutusta koskevassa sopimusluonnoksessa on lisdksi madratty, ettd sopimus sitoo Pirkan-
maan hyvinvointialuetta vasta, kun ulkoalueiden hoidon hankintaa koskeva p&atds on saanut
lainvoiman.

Hankintalain 134 § mukaan hankintaoikaisun vireilletulo tai kasittely ei pidennd markkinaoikeusva-
lituksen madrdaikaa. Jos p&atdksestd on valitettu markkinaoikeuteen, hankintayksikkd voi hankin-
faoikaisua kdsitelless@dan kieltdd padtdksen taytantdédnpanon tai maar&td sen keskeytettévaksi.

Lannen Kiinteistépalvelu Oy pidattdd oikeuden saattaa asia markkinaoikeuden tutkittavaksi saa-
detyssé madrdajassa.
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17 Oikeudellinen kokonaisarvio

Tarjouspyynndssa edellytettiin kokemusta 24/7-kohteen ulkoaluehoidosta ja kdytettiin sairaalaa,
paloasemaaq, lentokentt&d, satamaa ja rautatieasemaa esimerkkeind. Tarjouspyynndssd ei ase-
tettu referenssin véhimmadisvaatimukseksi tiettyd vaativuuden, toimintakriittisyyden tai hdiridtto-
mdan kulun tasoaq, eikd tarjoqjilta pyydetty tietoja, joiden perusteella tallaista tasoa olisi voitu arvi-
oida yhteismitallisesti.

Sana "kuten”, yritysreferenssin ja tydnjohtajan kokemusvaatimuksen erilaiset sanamuodot sekd
kysymys- ja vastausaineiston puuttuva tdsmennys tukevat fulkintaa, jonka mukaan esimerkkiluet-
felo ei ollut tyhjentava.

Lannen Kiinteistépalvelu Oy saaman tiedon mukaan hankintayksikkd ei ole mydskadn selvittanyt
Lannen Kiinteistépalvelu Oy referenssien tosiasiallista vaativuutta referenssiasiakkailta, vaikka pois-
sulkeminen on mydhemmin perusteltu juuri talla seikalla. Ladnnen Kiinteistdpalvelu Oy toimittaa nyt
hankintaoikaisuvaatimuksensa litteind jo iimoitettuja referenssejd koskevat asiakkaiden vahvistuk-
set.

Markkinaoikeuden ratkaisuissa MAO:213/2024, MAO:565/2023, MAO:621/18 ja MAO:401/19 on k&-
sitelty referenssivaatimusten ennakoitavuutta, hankintayksikdn sidonnaisuutta asettamiinsa vaati-
muksiin, tarjouspyynnén sanamuodon merkitystd ja poissulkemisratkaisun perustelemista.

Lannen Kiinteistépalvelu Oy katsoo ratkaisukdytadnndn tukevan sitd, ettd tarjoajan soveltuvuutta
ei voida arvioida tarjousten jattémisen jalkeen muodostetun, hankinta-asiakirjoista ilmenemdatto-
mdan vahimmaiskynnyksen perusteella.

Koska Lannen Kiinteistépalvelu Oy tarjous on hinnaltaan halvin, referenssiarvioinnissa tapahtunut
virhe on vaikuttanut hankinnan lopputulokseen. Lannen Kiinteistdpalvelu Oy katsoo hankintalain
132 § mukaisten edellytysten asian korjaamiselle tayttyvan.

18 Pyynt6 hankintaoikaisun ratkaisemiseksi

Lannen Kiinteistépalvelu Oy pyytdd Pirkanmaan hyvinvointialuetta poistamaan yhtion poissulke-
misen, ottamaan sen tarjouksen tarjousvertailuun ja tekem&dn vuden hankintapdatdksen tarjous-
pyynnossd ilmoitettujen perusteiden mukaisesti.

Lannen Kiinteistépalvelu Oy pyytadd hankintayksikkd& ottamaan arvioinnissa huomioon liitteind
foimitettavat Pirkanmaan Hoitokodin ja Treili Oy referenssivahvistukset. Jos hankintayksikkd katsoo
farvitsevansa niiden lisdksi lisGtietoa jo iimoitettujen referenssien palvelusis@lldstd, Lannen Kiinteis-
tépalvelu Oy pyyt&d tilaisuutta toimittaa t&té koskeva t&dsmennys hankintalain 74 § 2 momentin
mukaisesti.

Lannen Kiinteistdpalvelu Oy pid&ttad oikeuden saattaa hankintap&d&tdksen ja hankinfamenette-
lyn lainmukaisuuden markkinaoikeuden tutkittavaksi hankintalaissa sG&detyssd madaréajassa.

19 Puuttuvat asiakirjat ja oikaisuvaatimuksen tdydentéaminen

Lannen Kiinteistépalvelu Oy on pyytdnyt hankintayksikdltd 7.9.2026 pdivatylld asianosaisen asiakir-
japyynndlla tarjoajien referenssien arviointia, tarkistuksia ja tdsmennyksid sek& hankintapadatdksen
valmistelua koskevia asiakirjoja.

Tuomi Logistiikka Oy hankintapalvelut toimittivat hankinnan padatiedot 9.9.2026. Toimitetut tarjous-
asiakirjat oli yksildity viestissa alaotsikolla "Liitteend julkiset versiot tarjouksista”. L&nnen Kiinteisto-
palvelu Oy 7.9.2026 pdivatty asiakirjapyyntd koski kuitenkin asiakirjojen saamista tarjouskilpailuun
osallistuneen tarjoajan asianosaisaseman perusteella.
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Lannen Kiinteistépalvelu Oy pyytad siksi arvioimaan fiedonsaantioikeutensa myds asianosaisjulki-
suuden perusteella siltd osin kuin toimitetuista julkisista versioista on poistettu tietoja. Kaikkia asiakir-
japyynndssd pyydettyjd asiakirjoja ei ole foimitettu tdmdn hankintaoikaisuvaatimuksen tekemi-
seen mennessa.

L&annen Kiinteistépalvelu Oy pyytdd toimittamaan puuttuvat asiakirjat viipymatté. Pyyntd koskee
myds hankintapdytdkirjiaa sek&d mahdollisen selonottotilaisuuden pdytéakirjaa tai muistiota liittei-
neen siltd osin kuin asiakirjat kuuluvat yhtién asianosaisen tiedonsaantioikeuden piiriin. Erityisesti
pyydetddn tarjoajien soveltuvuuden ja referenssien arviointia, hyvaksymisté ja hylk&dmistd sekd
mahdollisia tédsmennyksid koskevat kirjaukset.

Jos pyydetty& asiakirjaa ei ole laadittu, Lannen Kiinteistdpalvelu Oy pyyt&d iimoittamaan tasta.
Jos asiakirja tai osa siitd jatet&ddn antamatta salassapidon perusteella, Ladnnen Kiinteistépalvelu
Oy pyytad yksilbimé&an salassapitoperusteen, toimittamaan asiakirjan muilta osin ja antamaan tie-
don ep&dmisestd kirjallisen, valituskelpoisen p&&tdksen.

Lannen Kiinteistépalvelu Oy pyytad& varaamaan yhtidlle tilaisuuden tdydentdd hankintaoikai-
suvaatimuksensa perusteluja ja nayttdéd saatavien asiakirjojen perusteella ennen hankintaoikaisu-
asian ratkaisemista. Asiakirjapyyntd 7.9.2026 on tdmdén hankintaoikaisuvaatimuksen litteend 8.

Tampereella 11.9.2026
LANNEN KIINTEISTOPALVELU OY

Kalle Kivela
foimitusjohtaja
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L&nnen Kiinteistépalvelu Oy pyytdd hankintayksikkdd oftamaan hankintaoikaisuvaatimusta ratkaistessaan huomioon
my&s Kaupin ulkoaluehuollon palvelukuvauksen sek& hankinnan kysymykset ja vastaukset -aineiston. N&iden asiakirjo-
jen merkitys vaatimuksen perusteluille on kuvattu kohdissa 4 ja 7. Asiakirjoja ei toimiteta uudelleen liitteind, koska ne
ovat jo hankintayksikdn hallussa.
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